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Les regles d'or de Helpper

Chez Helpper, nous souhaitons créer une communauté ou 'entraide, la confiance, le respect et le
plaisir sont au coeur de nos interactions. C'est pourquoi nous avons mis en place des regles qui
refletent ces valeurs, et nous attendons de tous nos utilisateurs qu'ils les respectent.
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1. Soyez poli

Traitez tout le monde avec gentillesse. Faites
attention a votre langage et a votre
comportement. &

3. Faites des accords
Veillez a ce que tous les accords soient clairs

pour éviter tout malentendu. Une communication

transparente est essentielle.
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2. Montrez du respect

Chaque individu mérite du respect, quelle que
soit son origine, ses croyances ou son mode de
vie. = La discrimination et le comportement
inapproprié ne sont pas tolérés. @
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4. Soyez ponctuel

Respectez le temps des autres comme vous
respectez le votre. Arrivez a l'heure au lieu
convenu. ®

5. Partager des images appropriées
Partagez uniquement des images dans le chat
qui contribuent a un environnement slr et
respectueux. Les images inappropriées ne
sont pas autorisées. X
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6. Soyez fiable 7. Soyez honnéte

Tenez vos engagements. Montrez aux autres L'honnéteté et la transparence renforcent la
qu'ils peuvent compter sur vous et vous faire confiance. Soyez sincére quant a vos
confiance. compétences et surtout a votre disponibilité.

8. Restez intégre 9. Protégez la vie privée

Soyez fidele a vous-méme et partagez Traitez toutes les informations obtenues avec
uniguement des informations correctes sur une confidentialité stricte. Ne partagez jamais
votre profil. N'utilisez pas votre profil pour des des données personnelles ou sensibles avec
pratiques malhonnétes ou des collaborations d'autres.
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10. Prévenez a temps 11. Faites preuve d'empathie
Répondez toujours lorsque vous recevez une Faites preuve de compréhension et d'empathie
guestion, méme si la réponse est "non". Cela face aux défis et aux situations des autres. Un
montre du respect envers l'autre et permet a petit geste peut faire une grande différence. @

tous d'avancer. Vous ne pouvez pas vous
rendre a un rendez-vous ? Faites-le savoir a
temps. ¥



